
Widerrufsbelehrung und
Widerrufsformular für Verbraucher im
Fall eines Dienstleistungsvertrags /
Digitale Downloads

Widerrufsrecht
Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu
widerrufen.

Die Widerrufsfrist beträgt 14 Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns (Carsten Grimm,
Gerhart-Hauptmann-Ring 412, 60439 Frankfurt am Main, Deutschland, E-Mail-Adresse:
info@kronbergfotograf.de, Telefonnummer: 015114327527) mittels einer eindeutigen
Erklärung (z. B. ein mit der Post versandter Brief oder eine E-Mail) über Ihren Entschluss,
diesen Vertrag zu widerrufen, informieren.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs
Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen
erhalten haben, einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die
sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene,
günstigste Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich und spätestens binnen vierzehn
Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf dieses
Vertrags bei uns eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe
Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn,
mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen
dieser Rückzahlung Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistung während der Widerrufsfrist beginnen soll, so
haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem
Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausübung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses
Vertrags unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang
der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.



Ausschluss bzw. vorzeitiges Erlöschen des
Widerrufsrechts

● Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Verträgen zur Lieferung von Waren, die nicht
vorgefertigt sind und für deren Herstellung eine individuelle Auswahl oder
Bestimmung durch den Verbraucher maßgeblich ist oder die eindeutig auf die
persönlichen Bedürfnisse des Verbrauchers zugeschnitten sind.

● Das Widerrufsrecht erlischt bei einem Vertrag über die Lieferung von nicht auf einem
körperlichen Datenträger befindlichen digitalen Inhalten, wenn wir mit der Ausführung
des Vertrages begonnen haben, nachdem Sie ausdrücklich zugestimmt haben, dass
wir mit der Ausführung des Vertrages vor Ablauf der Widerrufsfrist beginnen und Sie
ihre Kenntnis davon bestätigt haben, dass Sie durch Ihre Zustimmung mit Beginn der
Ausführung des Vertrages Ihr Widerrufsrecht verlieren.

● Das Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn wir mit der Ausführung des Vertrages erst
begonnen haben, nachdem Sie dazu Ihre ausdrückliche Zustimmung gegeben und
gleichzeitig Ihre Kenntnis davon bestätigt haben, dass Sie Ihr Widerrufsrecht mit
Beginn der Vertragserfüllung unsererseits verlieren sowie wir Ihnen den Inhalt Ihrer
Erklärung innerhalb einer angemessenen Frist nach Vertragsschluss, spätestens
jedoch bei der Lieferung der Ware oder bevor mit der Ausführung der Dienstleistung
begonnen wird, auf einem dauerhaften Datenträger zur Verfügung gestellt haben. Wir
weisen darauf hin, dass wir den Vertragsschluss von der vorgenannten Zustimmung
und Bestätigung abhängig machen können.

● Das Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn wir mit der Ausführung des Vertrages erst
begonnen haben, nachdem Sie dazu Ihre ausdrückliche Zustimmung gegeben und
gleichzeitig Ihre Kenntnis davon bestätigt haben, dass Sie Ihr Widerrufsrecht mit
Beginn der Vertragserfüllung unsererseits verlieren. Wir weisen darauf hin, dass wir
den Vertragsschluss von der vorgenannten Zustimmung und Bestätigung abhängig
machen können.

● Das Widerrufsrecht gilt nicht für Verbraucher, die ihren Wohnsitz, gewöhnlichem
Aufenthalt oder Lieferadresse im Zeitpunkt des Vertragsschlusses und der Lieferung
außerhalb eines Mitgliedstaates der Europäischen Union (EU) oder des
Europäischen Wirtschaftsraums (EWR) haben und keinem dieser Mitgliedsstaaten
angehören.

Verbundene / Finanzierte Verträge
Wenn Sie diesen Vertrag durch ein Darlehen finanzieren und ihn später widerrufen, sind sie
auch an den Darlehensvertrag nicht mehr gebunden, sofern beide Verträge eine
wirtschaftliche Einheit bilden. Dies ist insbesondere dann anzunehmen, wenn wir gleichzeitig
Ihr Darlehensgeber sind oder wenn sich Ihr Darlehensgeber im Hinblick auf die Finanzierung
unserer Mitwirkung bedient. Wenn uns das Darlehen bei Wirksamwerden des Widerrufs
bereits zugeflossen ist, tritt Ihr Darlehensgeber im Verhältnis zu Ihnen hinsichtlich der
Rechtsfolgen des Widerrufs oder der Rückgabe in unsere Rechte und Pflichten aus dem



finanzierten Vertrag ein. Letzteres gilt nicht, wenn der vorliegende Vertrag den Erwerb von
Finanzinstrumenten (z. B. von Wertpapieren, Devisen oder Derivaten) zum Gegenstand hat.

Wollen Sie eine vertragliche Bindung so weitgehend wie möglich vermeiden, machen Sie
von Ihrem Widerrufsrecht Gebrauch und widerrufen Sie zudem den Darlehensvertrag, wenn
Ihnen auch dafür ein Widerrufsrecht zusteht.

Widerruf bei Veranstaltungen, Fotoaufträge, Kurse

Für unsere terminierten Buchungen gelten grundsätzlich die gesetzlichen Regelungen nach
§ 312g Abs. 2 Nr. 9 BGB.

Für Fotokurse, Fotoaufträge (Hochzeit, On-Location Fotoaufträge, Fotoreportagen) gilt im
Speziellen für die Stornierung folgende Erstattung:

● bis 14 Tage vor Auftragstermin 30%
● bis 7 Tage vor Auftragstermin 20%
● bis 0 Tage vor Auftragstermin 15%

Falls ein vereinbarter Termin nicht wahrgenommen wird und es keine rechtzeitige
Stornierung oder Widerruf erfolgt, verfällt das Widerrufsrecht.

Hinweis: Falls möglich, wird eine kulante Lösung (Ausweichtermin o.Ä.) erörtert, kann
jedoch nicht garantiert werden. Bitte benachrichtigen Sie uns frühestmöglich, wenn
ein Termin nicht wahrgenommen werden kann.

Hinweise zur Rücksendung von Waren
● Bitte senden Sie die Waren nicht unfrei an uns.
● Bitte vermeiden Sie Beschädigungen oder Verunreinigungen der Ware.
● Bitte senden Sie die Ware nach Möglichkeit in Originalverpackung und

Umverpackung mit sämtlichem Zubehör und allen Verpackungsbestandteilen an uns
zurück. Sind die Originalverpackung oder die Umverpackung nicht mehr in Ihrem
Besitz, sollte eine andere geeigneten Verpackung verwendet werden, um für einen
ausreichenden Schutz vor Transportschäden zu sorgen und etwaige
Schadensersatzansprüche wegen Beschädigungen infolge mangelhafter Verpackung
zu vermeiden.



Muster-Widerrufsformular
(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses Formular aus und
senden Sie es zurück.)

An

Carsten Grimm, Gerhart-Hauptmann-Ring 412, 60439 Frankfurt am Main, Deutschland,
E-Mail-Adresse: carsten@carstengrimm.com

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag über den

Kauf der folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

______________________________________________________

______________________________________________________

Bestellt am (*) ____________ / erhalten am (*) _________________

_______________________________________________________

Name des/der Verbraucher(s)

_______________________________________________________

Anschrift des/der Verbraucher(s)

_______________________________________________________

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

_________________________

Datum

(*) Unzutreffendes streichen.


